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Guadagnare soldi
pagando le fatture

Kofax, azienda globale leader nell’acquisizione delle
‘f informazioni, offre una soluzione in cingue passaggi,
o che consente alle aziende di passare dall’elaborazione
totalmente manuale delle fatture all‘elaborazione
totalmente automatizzata, in base alle proprie esigenze.

La soluzione Kofax per il Procure-to-Pay puod essere
implementata in soli 90 giorni e puo generare un

€ ROI del 100% in soli 3 mesi dall'implementazione.
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Docu-Circus: come “dematerializzare” le difficolta nella gestione di un archivio
Bucap st presenta ad Omat con il suo “wago-archivista”

di Elena Fantini *

Acrobazie al trapezio, tigri da domare, lanci dal cannone ... queste sono a volte
alcune delle peripezie che compie chi ha un archivio documentale da ammini-
strare,
La gestione di un archivio non ¢ unattivita semplice, ma richiede molto tempo,
competenza e strumenti idone.
Bucap, che da piu di 25 anni opera nel settore dell'outsc urcing documentale, ha
partecipato all’ultima edizione di Omat Roma, dell’l1 ¢ 12 novembre, propo-
nendo un intervento ambientato nel mondo del circo che, in chiave ironica, ha
concentrato I'attenzione su alcuni concetti chiave della gestione documentale
identificabili in alcune problematiche che possono essere risolte attraverso I'uti-
lizzo di “parole magiche”.

Prime parole importanti sulle quali ¢ fondamentale avere le idee chiare sono il
Responsabile Marketing e concetto stesso di archivio ed il concetto di gestione elettronica delle informa-
Comunicazione di Bucap zioni, tema dell’evento Omat.

[’Archivio puo essere definito il complesso dei documenti creati, su qualsiasi tipo
di supporto, da un “ente produttore” nel corso dello svolgimento della propria

attivita. Fsso ¢ anche il luogo di conservazione dei documenti e la struttura organizzativa cui tale gestione ¢ affidata.
Per gestione elettronica delle informazioni si puo intendere linsieme degli strumenti e delle regole utili a gestire le
informazioni presenti sui documenti riprodotti su supporti digitali.
Tali definizioni, che per molti possono forse sembrare banali, in realta contengono importanti spunti di riflessione per
chiunque debba gestre e organizzare un archivio,
La ditferenza sostanziale tra una montagna di carta o di byte ¢ un archivio ¢ pre prio la presenza o meno di un criterio
archivistico che determini la struttura ¢ la composizione dei documenti, rendendoli facilmente accessibili e valorizzando-
ne 1 contenuti. Feco che, in questo modo, la montagna di carta, o di byte, diventa patrimonio documenrale, Pertanto una
“parola magica” importante ¢ “tecnica archivistica”, questo vuol dire che un archivio per essere tale deve essere regolato
e gestito da criteri archivistici seti e scientifici.
Abbiamo definito archivio anche come luogo dove vengono conservati dei documenti. Sia che si tratti di documenti
cartacei, ¢ quindi di locali fisici, sia si tratti di documenti digitali, e pertanto server ubicati in strurtture; le seguenti parole
magiche devono caratterizzare questi ambienti di custodia per far in modo che siano efficienti ed adeguati: “normative
di sicurezza”, “alta affidabilita” ¢ “privacy”. Una volta affrontati questi argomenti ¢ importante che il responsabile di un
archivio risolva il problema della gestione delle informazioni ¢ abbia come obiettivo quello di individuare flussi documen-
tali il pra possibile efficaci ed efficienti.
Bucap propone come soluzione ideale la parola magica “paperless”, in quanto in grado di offrire la massima velocita
e condivisione delle informazioni. Sia che si tratti di un archivio cartaceo sia elettronico, infatti, la modalita di gestione
digitale risulra essere quella ideale per ottenere i massimi benefici in termini di reperimento ¢ utilizzo delle informazioni
presentt nei documenti che sono oggetto del nostro lavoro o del lavoro degli utenti del nostro archivio,
Risulta chiaro pero che, come per tutte le attivita e le attivita lavorative, esistono sempre delle considerazioni economiche
che spesso possono portare a dover percorrere una strada diversa da quanto si sarebbe preferito, solo perché condizionat
dalla mancanza di finanziamenti per I'operazione idealmente prescelta. Allora, ecco che puo essere utilizzata un’ultima
parola magica dalla forza dirompente in quanto in grado di assorbire tutte le precedenti parole citate, ¢ questa parola
¢ “outsourcing”. In mold casi, chi ha la responsabilita di un archivio, puo risolvere alcune criticita, sia operative sia
economiche, proprio analizzando 'offerta del mercato ¢ affidandosi a operatori di settore in grado di svolgere con
professionalita il mestiere della gestione documentale.

Questa scelta, se ben ponderata e analizzata, puo rappresentare un’ottima soluzione in termini di efficienza, ma anche di

risparmio di risorse e di tempo ed ¢ in grado di offrire la possibilita di avere un maggiore controllo sul proprio patrimonio

documentale ¢ sui cost ad esso connessi.

Atfidarsi ad un outsourcer, poi, puo consentire di essere sempre in linea su due fronti molto important quali le normative

¢ le soluzioni offerte dalla tecnologia informatica, mondi sempre in continuo aggiornamento.

Perché allora perseverare su strade ostili e piene di difficolta? Prima di accantonare idea perché non provare ad analizzare

il mondo dell'outsourcing documentale ¢, chissa, potrebbe succedere di imbattervi in una “soluzione magica’ che faccia
proprio al caso vostro.
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